Guia para Administradoras
de Condominios

Manual do Associado Creduni
Migracao para o Sistema Sicoob Creduni




Prezado(a) Administrador(a),

Com a mudanca de Sistema Cooperativo aprovada em
Assembleia Geral Extraordindria em 16 de janeiro de
2025 e referendada pelos cooperados e cooperadas em
consulta realizada entre o dia 16 de janeiro de 2025 e
26 de fevereiro de 2025, a migracao de sistema esta
cada vez mais proxima e vamos trabalhar em conjunto.

Os acessos ao App Sicoob ficardo disponiveis a partir de 04 de
agosto de 2025. Também serdo criados os usudrios operadores
e faremos as liberagdes dos dispositivos;

Nao precisa se preocupar com os boletos que ja foram emitidos
no Sistema Sicredi, eles serdao compensados até 180 dias apds a
migracao e os relatérios para acompanhamento serao
disponibilizados pela cooperativa;
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Apés 31de julho de 2025, os boletos deverao ser
emitidos somente por meio do Sistema do Sicoob e
vocés poderao fazer os acompanhamentos pelo sistema;

Para as administradoras que geram boletos por sistema préprio
ou API, iremos disponibilizar os novos dados bancarios para
homologagao/parametrizagao dos sistemas;

Até o dia 03 de agosto de 2025 o acesso ao Internet
Banking Sicredi estara disponivel normalmente;

Os agendamentos com data superior a 01 de agosto de 2025
deverao ser refeitos no Internet Banking ou App Sicoob a
partir de 04 de agosto de 2025;

Sugerimos que aproveitem esse periodo para emitir
relatdrios e extratos que precisarem para a prestagao de
contas do més de julho.
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Nossos times estao a disposicao
para maiores esclarecimentos.

Estamos ao seu lado!

Cada etapa dessa transicao estd sendo realizada pensando
no menor impacto para os nossos cooperados e com toda a
seguranca e transparéncia que o processo exige.

Agradecemos por todo o apoio e confianca

para seguirmos juntos.

Mais informacoées:

4007 2654 (Capitais e Regides Metropolitanas)
0800.606.1700 (Demais Regides) | (83) 2101 7000




