Guia de
Adquiréncia

Manual do Associado Creduni

Migragao para o Sistema Sicoob

Creduni



Prezado(a) cooperado(a),

Com a mudanga de Sistema Cooperativo aprovada em
Assembleia Geral Extraordinaria em 16 de janeiro de 2025 e
referendada pelos cooperados e cooperadas em consulta
realizada entre os dias 16 de janeiro e 26 de fevereiro de 2025,
suas contas migrarao para o Sistema Sicoob a partir do dia

04 de agosto de 2025.

A sua maquineta de cartao vai
mudar. Agora vocé utilizara a
Sipag, tecnologia do Sistema
Sicoob.
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A sua nova maquineta, Sipag, sera entregue no seu + 4
estabelecimento até o final do més de agosto de 2025.

Caso ndo receba, converse conosco em uma de nossas

agéncias ou através dos nossos canais de atendimento.

O equipamento atual continuara funcionando

normalmente até a troca;

A partir do dia 04/08/2025 o recebimento de suas vendas
sera creditado na sua nova conta Sicoob Creduni. As taxas
e aluguéis negociados permanecem em vigéncia mesmo
ap6s a mudanga de tecnologia;

Em breve informaremos como sera efetuado o recadastramento
das chaves PIX nas novas tecnologias para realizagdo de vendas
via PIX através do QR Code nas maquinetas.
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Nossos times estao a disposicao ++

para maiores esclarecimentos.

i

Estamos ao seu lado!

Cada etapa dessa transicao estd sendo realizada pensando
no menor impacto para os nossos cooperados e com toda a
seguranca e transparéncia que o processo exige.

Agradecemos por todo o apoio e confianga
para seguirmos juntos.

Mais informacgoes:

4007 2654 (Capitais e Regides Metropolitanas)
0800.606.1700 (Demais Regides) | (83) 2101 7000



